
REGULAMENTO DE OPERAÇÃO DA PROMOÇÃO

PROMOÇÃO:Mês do Cliente Kovi

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1 - Empresa Mandatária:
Razão Social: Kovi Tecnologia Ltda.
Endereço: Avenida das Nações Unidas Número: 21.612 Bairro: Vila Almeida
Município: São Paulo
UF: SP CEP: 04795-913
CNPJ/MF nº: 30.980.329/0001-27

2 - MODALIDADE DA PROMOÇÃO:
Sorteio

3 - ÁREA DE ABRANGÊNCIA:
São Paulo/SP e Porto Alegre/RS

4 - PERÍODO DA PROMOÇÃO:
De 01/09/2024 a 30/09/2024

5 - PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO:
De 01/09/2024 a 30/09/2024

6 - CRITÉRIO DE PARTICIPAÇÃO:
AUTORIZAÇÃO DA PROMOÇÃO. O presente regulamento tem a finalidade de
disciplinar a promoção intitulada “Mês do Cliente Kovi”, a qual será promovida
exclusivamente pela Kovi Tecnologia Ltda., Sociedade Anônima Fechada,
devidamente inscrita no CNPJ sob o nº 30.980.329/0001-27, com sede estabelecida
na Avenida das Nações Unidas, nº 21.612, Vila Almeida, São Paulo – SP, CEP
04795-913 (“Kovi”).

A promoção “Mês do Cliente Kovi” é aberta apenas para os motoristas ativos da
base de clientes da Kovi Tecnologia Ltda., residentes e domiciliados nas cidades de
São Paulo/SP e Porto Alegre/RS, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos.

Para participar da semana de sorteios diários do “Mês do Cliente Kovi” (16/09/2024 -
20/09/2024), é preciso ser motorista de aplicativo ativo na base de clientes (todo
motorista Kovi, a partir da retirada do carro), independentemente do tipo de plano
vigente ou tempo de aluguel.



Durante a semana, para a base de motoristas ativos de São Paulo/SP e Porto
Alegre/RS, serão sorteados mais 25 (vinte e cinco) prêmios, sendo realizado 01 (um)
sorteio por dia, momento em que serão definidos os participantes ganhadores de
cada um dos 05 (cinco) prêmios diários, os quais serão divulgados, de 16/09/2024 a
20/09/2024, no canal do Youtube da Kovi Tecnologia Ltda. (Link:
https://www.youtube.com/c/meukovi).

Os sorteios serão realizados por meio de uma plataforma de sorteio online, a ser
definida pela promotora, na qual serão incluídos todos os motoristas da base ativa
da Kovi Tecnologia Ltda. (São Paulo/SP e Porto Alegre/RS), que serão identificados
por 01 (um) número, e que se sorteados, receberão os respectivos prêmios.

7 - PRÊMIOS:

Descrição Quantidade
Valor Total

(R$)
Público

Participante
Modalidade

Vale ingresso
de cinema

10 (unidades) Até 235
Base geral de

ativos
Sorteio
online

Vale loja
Americanas

5 (unidades) Até 500
Base geral de

ativos
Sorteio
online

Vale Outback 5 (unidades) Até 750
Base geral de

ativos
Sorteio
online

Vale
combustível
(Shell Box)

5 (unidades) Até 1.000
Base geral de

ativos
Sorteio
online

Bonificação
Semanalidade

Kovi
5 (unidades) Até 5.945

Base geral de
ativos

Sorteio
online

8 - PREMIAÇÃO TOTAL:
Quantidade total de prêmios: 30 (trinta) unidades.
Valor total da promoção: Até R$2.650 (dois mil seiscentos e cinquenta).

9 - CRITÉRIOS DE DESCLASSIFICAÇÃO:
Não são aptos a participar da Promoção: (i) pessoas que não são clientes da Kovi
Tecnologia Ltda.; (iii) menores de 18 (dezoito) anos; (iv) participantes que não
concordarem com o termo de confidencialidade do “Mês do Cliente Kovi” e (v)
participantes que não concordarem com a assinatura do termo de cessão de uso e
imagem.

https://www.youtube.com/c/meukovi/featured


10 - ENTREGA DOS PRÊMIOS:
Os prêmios distribuídos via sorteio online, são vales com códigos que serão
enviados para o motorista através do seu e-mail informado em seu cadastro, em até
10 (dez) dias úteis, juntamente com um passo a passo de como utilizá-lo.
A obtenção do brinde não está sujeita a pagamentos de qualquer natureza,
tampouco a qualquer evento de sorte ou operação assemelhada.
O Participante deverá verificar a integridade do brinde no ato do seu recebimento,
não cabendo qualquer reclamação ou troca posterior. O brinde não poderá ser
trocado e/ou substituído por outro item, nem convertido em dinheiro, sob hipótese
alguma.
A responsabilidade da Kovi Tecnologia Ltda. perante os Participantes desta
promoção cessará integralmente, a partir da efetiva entrega do brinde, não sendo
esta responsável por eventuais danos ou prejuízos oriundos da participação nesta
promoção e/ou da fruição do brinde.

11 - DISPOSIÇÕES GERAIS:
Os Participantes, desde já, autorizam a utilização de seu nome, imagem e som de
voz para a divulgação da campanha, por período indeterminado, sem qualquer ônus
para a empresa promotora.
Todas e quaisquer dúvidas, divergências, reclamações e esclarecimentos que não
puderem ser solucionados por meio da aplicação do presente regulamento, serão
dirimidas pela Kovi Tecnologia Ltda.
O regulamento desta campanha estará disponível no site www.kovi.com.br

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
● Poderá participar da promoção qualquer pessoa que preencha os requisitos

estipulados no regulamento da campanha;
● Os prêmios não poderão ser convertidos em dinheiro;
● A divulgação da imagem dos contemplados poderá ser feita por período

indeterminado;
● As dúvidas e controvérsias oriundas de reclamações dos participantes serão,

primeiramente, dirimidas pela promotora;
● O regulamento deverá ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se

apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensão e
visualização por parte do participante da promoção.

http://www.kovi.com.br

